Polityka prywatnosci

Ponizsza polityka prywatnosci (dalej: "Polityka Prywatnosci") przedstawia
polityke PhotoAiD S. A. w zakresie przetwarzania Twoich danych
osobowych gromadzonych poprzez serwis internetowy dostepny pod
adresem https://photoaid.com (dalej: "Serwis") oraz za posrednictwem
dedykowanych aplikacji mobilnych ("Aplikacje Mobilne").

Dane osobowe to informacje dotyczace bezposrednio lub posrednio Ciebie
Jjako osoby fizycznej ("Dane Osobowe").

Twoje dane osobowe beda przetwarzane w celu korzystania z ustug
Swiadczonych przez PhotoAiD S. A. przez Serwis i Aplikacje Mobilne.
Podstawa prawna przetwarzania Twoich danych osobowych jest umowa -
art. 6 ust. 1lit. b) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnhego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), ("RODQO"). Podstawa prawna
przetwarzania Twoich danych osobowych jest rowniez prawnie
uzasadniony interes administratora danych - art. 6 ust. 1 lit. f) RODO,
polegajacy na zabezpieczeniu przed ewentualnymi roszczeniami oraz
Twoja zgoda - art. 6 ust. 1 lit. a) RODO.

Kontakt

W razie pytan dotyczacych konta Uzytkownika, sposobu dziatania serwisu
lub w celu uzyskania pomocy, prosimy korzystac¢ z maila:
help@photoaid.com

W przypadku pytan dotyczacych niniejszej Polityki Prywatnosci lub
wykorzystywania przez nas danych osobowych Uzytkownikow itp. prosimy
o kontakt pod adresem mailowym: privacy@passport-photo.online

Moze zajs¢ potrzeba uwierzytelnienia tozsamosci Uzytkownika, ktory zgtosi
sie do nas po pomoc, przed realizacja zgtoszenia, ze wzgledu na jego i
nasze bezpieczenstwo.

Gromadzenie danych

Gromadzimy i przechowujemy nastepujace dane na temat Uzytkownikow:

Informacje przekazywane przez Uzytkownika:


https://photoaid.com/

zdjecie;

e informacje niezbedne do wystawienia faktury jesli Uzytkownik
wystapi o jej otrzymanie;

e informacje otrzymane w procesie reklamacji, jesli Uzytkownik zgtosi
reklamacje;

e informacje otrzymane przy udzielaniu Uzytkownikowi pomocy w
obstudze Serwisu.

Informacje z innych zrodet:

Wsréd podmiotdw bedacych takim zrodtem danych mozna wymienic na
przyktad:

e dostawcdow ustug ptatniczych, ktorzy przekazuja nam aktualne
informacje o metodzie ptatnosci w oparciu o stosunek tgczacy ich z
Uzytkownikiem oraz dane takie jak imig, nazwisko, dane adresowe,
typ i data waznosci karty, czes¢ danych numeru karty, tokeny do
realizacji ptatnosci.

Cel, podstawa prawna i okres przetwarzania danych

Informacje powyzsze wykorzystujemy i przetwarzamy w celu realizacji
umowy/ustugi oraz wykonania cigzacych na PhotoAiD S. A. obowigzkdw
prawnych np. wystawienia lub przechowywania faktur, odpowiedzi na
reklamacje, zapewnienia rekojmi lub na podstawie naszego
uzasadnionego interesu, w celu przechowywania dowodow na potrzeby
wykazania wypetnienia obowigzkdw prawnych, dochodzenia roszczen lub
obrony przed roszczeniami.

Informacje te przechowujemy przez okres nie dtuzszy, niz jest to niezbedne
do celow, w ktorych dane te sg przetwarzane, w szczegolnosci przez okres
w jakim mamy obowigzek przechowywac te dane lub wypetnic inne
obowiagzku przewidziane prawem lub przez okres przedawnienia roszczen.

Ujawnianie danych

Co do zasady nie sprzedajemy, nie udostepniamy ani nie przekazujemy
zbieranych informacji innym podmiotom, chyba ze obowigzek ich
udostepnienia wynika z powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa lub
gdy dane na temat Uzytkownika sg potrzebne w celu swiadczenia ustug na
rzecz Uzytkownikow, w okreslonych celach i na zasadach opisanych
ponizej:



Ustugodawcy: Podmioty, ktérym powierzono przetwarzanie Twoich danych
osobowych, nalezg do kategorii dostawcow rozwigzan infrastrukturalnych,
IT, m.in. w celu personalizowania i optymalizacji naszego serwisu.

Podmioty te moga przetwarzac¢ Twoje dane osobowe w mys| RODO, w
panstwie trzecim. Podmioty te moga rowniez wykorzystywac do
przetwarzania Twoich danych osobowych dalsze podmioty, ktore
przetwarzac je beda w panstwie trzecim.

Ustugodawcy ptatnosci: PhotoAiD S. A. w celu realizacji ptatnosci za
posrednictwem wybranego przez Ciebie posrednika ptatnosci
elektronicznej udostepni mu Twoje dane osobowe w niezbednym zakresie.

Kraje inne niz Twoj kraj przebywania: Mozemy rowniez udostepnic Twoje
dane podmiotom zlokalizowanym w krajach innych niz Twaoj kraj
zamieszkania. Dlatego tez Twoje dane osobowe moga podlegac innym
przepisom dotyczgcym ochrony prywatnosci niz stosowane w Twoim kraju
zamieszkania.

W sytuacji, w ktorej przekazalibysmy Twoje dane poza Europejski Obszar
Gospodarczy zapewnimy, aby dane byty przekazywane zgodnie z niniejsza
Polityka Prywatnosci oraz z obowigzujacym prawem. Jesli dane beda
przekazywane poza obszar Europejski Obszar Gospodarczy, PhotoAiD S. A.
zastosuje Standardowe klauzule umowne oraz Tarcze prywatnosci jako
srodki zabezpieczajgce w odniesieniu do krajow, w przypadku ktorych
Komisja Europejska nie stwierdzita odpowiedniego poziomu ochrony
danych.

Mozemy przekazac Twoje dane osobowe organom publicznym na ich
uprawnione zadanie.

Prawa Uzytkownika i informacje dotyczace
Uzytkownika

Przystuguje Ci prawo do:

e dostepu do swoich danych osobowych i otrzymania kopii danych
osobowych podlegajacych przetwarzaniu;

e sprostowania swoich nieprawidtowych danych;
zadania usuniecia danych w przypadku wystgpienia okolicznosci
przewidzianych w art. 17 RODO;

e z3adania ograniczenia przetwarzania danych w przypadkach
wskazanych w art. 18 RODO,;



e \wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w przypadkach
wskazanych w art. 21 RODO;

e przenoszenia dostarczonych danych;

e prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych)

Dzieci

Ochrona prywatnosci matoletnich jest szczegdlnie wazna. Z tego powodu,
zadna czesc¢ Serwisu nie jest przeznaczona dla osdéb ponizej 16 roku zycia.

Pliki cookie i reklama internetowa

Mozemy zbierac i analizowac informacje nieosobowe dotyczace typu,
modelu urzadzenia, identyfikatora reklamowego oraz wszelkich
technicznych informacji o Uzytkowniku, systemie operacyjnym iinne
podobne informacje. Mozemy zbierac ciasteczka zawierajgce ww.
informacje. Informacje przechowywane sg w celu usprawnienia dziatania
Systemu. Zgodnie z art. 173 ust. 1 pkt 2 w zw. z art. 173 ust. 2 Prawa
telekomunikacyjnego, jesli nie chcesz, aby ciasteczka byty zapisywane w
pamieci Twojego urzadzenia, powinienes w odpowiedni sposob
zmodyfikowac ustawienia. Konfiguracja, ktéra dopuszcza uzywanie
ciasteczek oznacza, ze wyrazasz na powyzsze zgode.

Zmiany w Polityce Prywatnosci

PhotoAiD S. A. gwarantuje sobie mozliwos¢ aktualizacji niniejszej Polityki
Prywatnosci w dowolnym momencie. W takim wypadku, w tresci Aplikacji
badz na stronie Serwisu zostanie udostepniona stosowna informacja.

Akceptacja tych warunkow

Korzystajac z naszych ustug, akceptujecie Panstwo niniejszg Polityke
Prywatnosci. W przeciwnym razie prosimy o niekorzystanie z ustug
PhotoAiD S. A. Dalsze korzystanie z naszych ustug po wprowadzeniu zmian
do tej Polityki bedzie uznane za akceptacje ww. zmian.



